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MILANO DIGITAL WEEK 2021 - SMART CITY PER IL SOCIALE
La soluzione digitale che rende sostenibile il ruolo del
Cittadino Soccorritore
19 marzo ore 17-19 sulla piattaforma ZOOM

"Se o vaole nifencre presto ¢ bene ogui nouitd, bivogua che i nusuo wnon dia Broppo diverdo dal vecchio
che é gid woto — R. Mol ™ .

Con riferimento quindi ai temi trattati nelle tre edizioni precedenti, con la Digital Week 2021 si vuole portare a conclusione
un processo partito dal basso, con una soluzione digitale conclusiva e sostenibile, mettendola a disposizione del Cittadino ma
anche dei medici e degli operatori sociali, facendo sistema di prassi e di risorse gia esistenti.

La medicina del territorio, parte piu vicina al vivere quotidiano dei cittadini, concorda nel riconoscere oggi il Medico di
Medicina Generale (MMG) come primo attore in quel percorso che parte dal Cittadino-Paziente e arriva al Cittadino
Soccorritore, aiutante di sé stesso e del prossimo. Percorso che dalla relazione medico-paziente arriva sino alla completa
digitalizzazione delle informazioni sulla Salute, sia cliniche sia socio-sanitarie e salvavita.

L'obiettivo di fondo & di creare I’ anello di congiunzione tra la medicina generale delle Cure primarie con la medicina di
Emergenza-Urgenza del soccorso in un percorso inclusivo e sostenibile atto a connotare un “Territorio Amico”.

E’ un Next-Normal dove non c’e nulla di veramente new e dove & fondamentale contribuire a migliorare ed ottimizzare guanto
gia esistente, renderlo disponibile a livello di Smart City/Smart People.

Al tema della funzionalita digitale del “Cittadino Soccorritore” sara dedicato I'incontro online del 19.03 c.a. organizzato
dall’associazione culturale Milano é.

L’incontro vertera sulla proposta da parte di DEIB-Politecnico di Milano di una soluzione “digitale” che rendere utilizzabili
le risorse e i processi esistenti secondo le disposizioni vigenti in materia.

| professionisti interpellati portano inoltre dei loro suggerimenti e le verifiche operative maturate sul territorio.

REGISTRARSI ALL’INDIRIZZO segreteria@milanoe.it INDICANDO: NOME E COGNOME, EVENTUALE ASSOCIAZIONE/ENTE DI
APPARTENENZA, TELEFONO. L'INTERESSATO RICEVERA’ POI UN LINK A CUI CONNETTERSI PER PRENDERE PARTE ALL'EVENTO

Il ruolo del “Cittadino Soccorritore” parte dal lontano “Cittadini pil Coinvolti & piu Sicuri”, iniziativa dell’Assessorato
Politiche sociali e abitative del Comune di Milano: una rete di sicurezza nelle situazioni della vita quotidiana e di emergenza
sanitaria, rivolta in particolare ai soggetti piu fragili. Stante I'accelerazione data dalla pandemia 2020-21, I'attuale
digitalizzazione dei servizi sanitari e socio-sanitari e dello stesso Cittadino—Paziente, porta a implementare un percorso, oggi
sostenibile, di sanita digitale a disposizione di tutti.

Introduzione — Sergio Boniolo (Vice Presidente Commissione Politiche Sociali del Municipio 3)
Sul Territorio: la nuova sanita sociale e digitale — Stefania Zazzi (medico esperta di medicina sociale e servizi
socio sanitari, ideatrice del progetto BUSTA ROSSA del Comune di Milano)
La citta equa e sostenibile: cosa fanno i volontari da casa — a cura del Gruppo Volontari Busta Rossa
Da dove proveniamo — Carlo Geri (Ing. di Medici Volontari Italiani — MVI)
Il Cittadino Soccorritore — proposta di soluzione digitale — Luciano Baresi (Prof. DEIB Politecnico di Milano)
Realta dei fatti e prospettive: il punto con la medicina di famiglia — M. Teresa Zocchi-Marilisa Casale (Medici
Medicina Generale - Dipartimento Cure Primarie)
La cultura della Salute — llaria Sottotetti (Avvocato cassazionista)
Numero Unico Europeo 112 in Regione Lombardia — Marco Contini (Ing. Responsabile Centrale Unica di
Risposta NUE 112)

Modera Stefania Zazzi — segue dibattito
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